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Sitoudumme toimimaan oikein

Oikein toimiminen on kaiken liiketoiminnan ydin.
Toimimme hyvan liiketoimintatavan mukaisesti,
rehellisesti ja muita kunnioittaen. Samaa
odotamme myds yhteistydkumppaneiltamme.

Noudatamme aina voimassa olevia lakeja ja
saadoksia, arvoihin perustuvia eettisia
toimintaperiaatteita seka yrityksen omia
toiminnanohjeistuksia.

Eettisissa toimintaperiaatteissa kuvataan oikein
tekemisen periaatteet: kuinka toimimme eettisesti
kestavalla tavalla. Eettiset toimintaperiaatteet
koskevat kaikkia MTC Flextekin tydntekijoita,
johtoa, hallituksen jasenia ja muita yrityksen
nimissa tai puolesta toimivia.

Oikein toimimisen edellytys on, etta uskallamme
ilmaista huolemme. Silloin voimme my®os ryhtya
asianmukaisiin toimiin.
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Arvot MTC Flextekilla

LUOTTAMUS

Huolehdimme omista ja
yhteisista lupauksista

ASIAKASYMMARRYS

Asiakasymmarrysta, joka
mahdollistaa mita vain

= YHTEISTYO

'&‘ Menestys tapahtuu yhdessa
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EETTINEN OHJEISTO — CODE OF CONDUCT

Lait ja médriykset Rehellisyys Vastuullisuus ja ihmiset

NT Noudatamme lakeja ja Emme hyviksy Kohtelemme kaikkia
— eettisia toimintatapoja korruptiota ja lahjontaa yhdenveroisesti

Edistamme tyoterveytta

kilpailuun ja olemme ] Valtimme eturistiriitoja seka tyoturvallisuutta

oikeudenmukaisia

\-'l Sitoudumme reiluun {

Toimimme
Noudatamme . . Toimi s o
o : oimimme kestavasti
kansainvalisia pakotteita Iuottgmukselllsest! ja . ( g
kunnioitamme yksityisyytta



LAIT JA MAARAYKSET

<\T Noudatamme lakeja ja
—| eettisia toimintatapoja

Noudatamme tinkimattomasti lakeja
ja eettisia toimintaperiaatteita
kaikessa toiminnassa.

Tavoitteenamme on olla kaikkien
sidosryhmiemme luotettava kumppani,
joten eettinen kayttaytyminen ja
sosiaalinen vastuu ovat kaiken
toimintamme keskiossa. Osana naita
arvoja olemme sitoutuneet
noudattamaan kaikkia sovellettavia
lakeja, maarayksia ja sisaisia ohjeita.

Edellytamme lakien ja eettisten
toimintaperiaatteiden noudattamista
my0s kaikilta
yhteistydkumppaneiltamme.

\Vl Sitoudumme reiluun

Kilpailuun ja olemme
@ oikeudenmukaisia

Noudatamme voimassa olevaa
kilpailulainsaadantoa ja toimimme
oikeudenmukaisesti kaikkia
sidosryhmia kohtaan.

Emme osallistu millaan tavalla
toimintaan, joka rajoittaa tai estaa
toimivaa kilpailua. Keraamme
tietomme kilpailijoista vain rehellisesti
ja lainmukaisesti yleisesti saatavilla
olevista lahteista.

Valitsemme yhteistyokumppanit ja
toimittajat, jotka noudattavat
vastaavia reilun kilpailun ja
oikeudenmukaisuuden periaatteita.
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Noudatamme
kansainvalisia pakotteita

Noudatamme kaikkia
liiketoimintaamme koskevia
taloudellisia ja kaupallisia pakotteita.

Olemme sitoutuneet varmistamaan,
etta kaikki liiketoimintaamme liittyvat
paatokset ja toiminnot ovat linjassa
naiden pakotteiden kanssa.

Emme harjoita liiketoimintaa suoraan
tai epasuorasti kenenkaan
pakotelistalla olevan henkilon tai
minkaan pakotelistalla olevan toimijan
kanssa.

Emme harjoita liiketoimintaa suoraan
tai epasuorasti minkaan sellaisen
valtion tai alueen kanssa, joka on
pakotelistalla.



REHELLISYYS

Emme hyvaksy
korruptiota ja lahjontaa

Meilla on nollatoleranssi korruption ja
lahjonnan suhteen.

Emme lupaa tai maksa lahjuksia tai
laittomia maksuja viranomaisille tai
muille tahoille emmeka kehota tai
ohjeista ketdan antamaan niita.

Emme myoskaan ota vastaan lahjoja
tai korvauksia, jotka voivat vaikuttaa
paatoksenteon puolueettomuuteen.

4

7| Valtamme eturistiriitoja

Paatokset tehdaan aina tyonantajan
parhaaksi.

Henkilokohtainen etu tai suhteet eivat
vaikuta paatdksentekoon. Pyrimme
valttamaan eturistiriitatilanteisiin
joutumista.

Edellytamme myds henkilostolta
avoimuutta mahdollisissa
eturistiriitaan johtavissa tilanteissa.

MTC Flextek ei osallistu poliittiseen
toimintaan.
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Toimimme
luottamuksellisesti ja
kunnioitamme yksityisyytta

Kunnioitamme liikesalaisuuksia ja
muita luottamuksellisia tietoja.

Pidamme salassa tydssamme saadut
luottamukselliset tiedot yhtion
toiminnasta, henkilokunnasta,
asiakkaista ja yhteistydokumppaneista
emmeka kerro tai luovuta naita tietoja
muille kuin asianosaisille.

Huolehdimme tietosuojasta ja
luottamuksellisen tiedon
salassapidosta asianmukaisin
toimenpitein.



VASTUULLISUUS JA IHMISET

Kohtelemme kaikkia
yhdenveroisesti

o

Kunnioitamme ihmisoikeuksia ja
kohtelemme kaikkia ihmisia tasa-
arvoisesti.

Tasa-arvo ja oikeudenmukaisuus ovat
keskeisia periaatteitamme
rekrytoinnissa, palkkauksessa,
tydsuhteisiin liittyvissa etuisuuksissa,
koulutukseen paasyssa ja tyossa
etenemisessa.

Emme hyvaksy lapsitydvoiman tai
pakkotyon kayttéa missaan
olosuhteissa.

Emme salli hairintaa ja kiusaamista
tyopaikalla missaan muodossa.
KaiEkien vastuulla on toimia reilusti ja
tehda tyoilmapiirista miellyttava ja
innostava. Jokaisella on
ilmaisunvapaus ja myos vastuu siita.

Edistamme tyoterveytta
seka tyoturvallisuutta

Edistamme yhdessa henkilostomme

kanssa tyoturvallisuutta seka tyoterveytta.

Terveet tyontekijat ovat menestyksen
edellytys. Pyrimme huomioimaan tyon ja
muun elaman valilla tarvittavan tasapainon
seka tunnistamaan tyon henkiset ja
fyysiset kuormitustekijat mahdollisimman
aikaisessa vaiheessa. Painotamme
ennaltaehkaisevaa tydterveyshuoltoa.

Turvallinen tydymparisto tyohyvinvoinnin
lahtokohta. Jokainen on omalta osaltaan
vastuussa tyoturvallisuusohjeiden
noudattamisesta. On tarkeaa, ettda myos
raportoimme turvallisuuden puutteista,
uhkista tai menettelyvirheista. Yksikin
tyotapaturma on liikaa.
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a/% Toimimme kestavasti

Olemme sitoutuneet vastuulliseen
lilkketoimintaan niin ihmisten, hallinnon
kuin ymparistonkin kannalta.

Arvioimme toimintamme sosiaalisia
seka ymparistovaikutuksia ja pyrimme
yhdessa sidosryhmiemme kanssa
panostamaan toimiin, joilla on naihin
myoOnteisia vaikutuksia.

Edistamme ymparistotehokkaita
ratkaisuja ja toimimme ymparistoarvoja
kunnioittaen. Olemme vastuussa
tuleville sukupolville.



Huolenaiheiden esiin tuominen

Olemme kaikki vastuussa eettisten
toimintaperiaatteiden, korruption vastaisten
periaatteiden sekd muiden sisaisten toimintaohjeiden
ja lainsdadannon noudattamisesta.

Eettisissa toimintaperiaatteissa kuvataan oikein
tekemisen periaatteet. Eettisten toimintaperiaatteiden
rikkomukset tutkitaan ja ne voivat johtaa sisaisiin
kurinpitotoimiin, jopa tyosuhteen paattamiseen.
Laittomasta toiminnasta ilmoitetaan viranomaisille.

Jos epailemme vaarinkaytoksia, velvollisuutemme on
kertoa niista ja tehda ilmoitus. Emme saa koskaan
olettaa, etta joku toinen on ilmoittanut riskitekijasta tai
huolenaiheesta.

Kaikki tehdyt ilmoitukset tutkitaan huolellisesti ja
niihin liittyva viestinta pidetaan luottamuksellisena
aina, kun se on mahdollista ja henkildtietoja
kasitellaan asianmukaisesti.

limoitus vaarinkaytoksesta tai
huolenaiheesta

1. Ohjeiden vastainen toiminta tulee ottaa aina
puheeksi, ensisijaisesti esihenkilon kanssa

2. Jos tuntuu epamukavalta keskustella oman
esihenkilon kanssa, voit tehda ilmoituksen
esihenkilon esihenkildlle, HR-vastaavalle tai

toimitusjohtajalle

3. Epaillysta rikkomuksesta voit lahettaa
anonyymin tai luottamuksellisen viestin
Whistleblowing — kanavan kautta.

* Tiedostamme, etteivat eettiset ohjeet kata kaikkia mahdollisia
olosuhteita ja tilanteita. Ohjeistusta voidaan muuttaa tarvittaessa.
Ohjeistuksen hyvaksyy MTC Flextekin hallitus.
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